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PROTOCOLO DE SEGURIDAD FRENTE AL 

SARS-CoV-2 DURANTE OBSERVACIONES 

ASTRONÓMICAS DE ESPACIO CELESTE 

Objetivo del protocolo COVID-19 

Las actividades de observaciones astronómicas promovidas por Espacio 

Celeste no son ajenas a la pandemia de nivel mundial causada por la 

enfermedad COVID-19. Por ello, hemos desarrollado todo un protocolo de 

actuación para garantizar la seguridad e higiene del público asistente a un evento 

de observación astronómica. Este protocolo ha sido desarrollado según las 

directrices del documento “Medidas para la reducción del contagio por el 

coronavirus SARS-CoV-2” elaborado por el Instituto para la Calidad Turística 

Española (ICTE), dependiente del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, 

en el Turismo Activo y Ecoturismo. 

Requisitos a cumplir por los clientes 

Los clientes que asistan al evento deberán respetar la distancia de 

seguridad con el resto del público. Además, a cada persona asistente, los 

monitores de Espacio Celeste le proporcionarán al inicio de la actividad una 

mascarilla quirúrgica que deberá llevar puesta durante todo el evento. 

Una vez se habilite la observación a través del telescopio, las personas 

asistentes deberán esperar su turno de forma ordenada y respetando la distancia 

de seguridad de, mínimo, 1.5 metros entre grupos que no haya acudido juntos. 

El acceso a la zona del telescopio se hará de forma individual. Antes de 

observar por el telescopio, el cliente deberá desinfectarse las manos mediante 

un envase de gel hidroalcohólico que estará instalado justo antes de entrar en la 

zona delimitada del telescopio. Así mismo, al terminar de observar, el cliente 

deberá volver a desinfectarse las manos antes de abandonar la zona del 

telescopio. 

La contratación de la actividad será totalmente a través de medios 

telemáticos, siendo descartado el pago en metálico. Si un cliente manifiesta en 

los días previos a la actividad síntomas compatibles con la enfermedad COVID-

19, deberá notificarlo al contratante de la actividad y le será devuelto el importe 

abonado y prohibida su asistencia al mismo. 

Si durante la actividad, un cliente no cumple con lo expuesto en este 

documento, se le excluirá del evento siendo denegado el reembolso del importe 

abonado. 
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Requisitos a cumplir por los monitores 

Los monitores de Espacio Celeste presentes durante la actividad, llevarán 

siempre puesta una mascarilla con nivel de seguridad FFP2. Además, tendrán a 

su disposición un envase de gel hidroalcohólico para desinfectar zonas 

susceptibles durante el evento. 

En todo momento, los monitores de Espacio Celeste presentes siempre 

mantendrán una distancia de seguridad de mínimo 1.5 metros con respecto al 

público asistente. 

Requisitos a cumplir por el equipamiento 

El ocular del telescopio (parte del telescopio a la cual se acerca el ojo para 

observar) estará protegido con un accesorio desarrollado por Espacio Celeste 

que será intercambiado y desinfectado entre cada cliente. Así se garantiza una 

correcta higiene y seguridad durante la observación. Además, el enfoque 

necesario para garantizar una correcta nitidez en el objeto a observar será 

calibrado por un monitor de Espacio Celeste, evitando así que el cliente toque el 

telescopio. 

Los telescopios a usar en el evento, tendrán una zona de exclusión 

delimitada mediante balizamiento dentro de la cual solo podrá estar un monitor 

de Espacio Celeste y la persona que esté observando a través del telescopio. 

En caso de ser necesario una escalera para poder observar a través del 

telescopio, esta será desinfectada tras cada uso. Si la persona que hace uso de 

la escalera necesita de ayuda de una segunda persona, esta será siempre una 

persona que haya acudido con junto a ella al evento o en caso de no haberla, un 

monitor de Espacio Celeste. 

Todos los equipos de Espacio Celeste usados durante los eventos de 

observaciones astronómicas son desinfectados tanto al inicio como al finalizar la 

actividad. 
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